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INFORMACOES SOBRE O CEAF (ALTO CUSTO)

Informacg®es atualizadas em: 06/07/2026 16:27:42

Principais etapas do servi¢o
o Principais etapas do servigo

- Comparecer a Central de Abastecimento Farmacéutico (CAF)

- Entregar documentacé@o completa no local de atendimento

- Abertura de protocolo de solicitagao

- Andlise técnica dos documentos pela equipe de regulacéo farmacéutica

- Em caso de deferimento, é realizado o agendamento da entrega do

medicamento

- Em caso de indeferimento, realiza-se a orientagdo sobre o procedimento de
recurso administrativo

* Se houver negativa, 0 paciente deve solicitar a justificativa por escrito e apresentar
recurso administrativo junto a Secretaria de Saude e/ou a CAF, anexando prescri¢do
médica, laudos, exames e documentos pessoais.

o Informag6es adicionais

-O QUE E MEDICAMENTOS DE ALTO CUSTO?

O Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica (CEAF) é uma estratégia
do Sistema Unico de Satde (SUS) para garantir o acesso a medicamentos de alto
custo, conforme Protocolos Clinicos e Diretrizes Terapéuticas (PCDT) definidos pelo
Ministério da Saude.

-COMO TER ACESSO AOS MEDICAMENTOS?

O primeiro passo é ter o Cartdo Nacional de Saude (cartdo do SUS), que pode ser
requerido em uma das Unidades Bésicas de Saude habilitada a emitir o Cartéo ou
na sede da Secretaria de Saude. Sera necessario apresentar um documento de
identidade vélido (RG), o CPF e um comprovante de residéncia. Para criancas que
ainda ndo tenham RG a Certidao de Nascimento é suficiente. O paciente que ja
estiver em tratamento pelo SUS recebe as orientagdes diretamente no servigo em
gue faz seu acompanhamento clinico. Em geral o médico prescreve a medicacéo e a
equipe de atendimento local ja encaminha o paciente para o local de dispensacéo
dos medicamentos.

Requisitos - Documentos necessarios
o Documentos necessarios

-O QUE E MEDICAMENTOS DE ALTO CUSTO?

O Componente Especializado da Assisténcia Farmacéutica (CEAF) é uma estratégia
do Sistema Unico de Saude (SUS) para garantir o acesso a medicamentos de alto
custo, conforme Protocolos Clinicos e Diretrizes Terapéuticas (PCDT) definidos pelo
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Ministério da Saude.

-COMO TER ACESSO AOS MEDICAMENTOS?

O primeiro passo é ter o Cartdo Nacional de Saude (cartdao do SUS), que pode ser
requerido em uma das Unidades Basicas de Saude habilitada a emitir o Cartdo ou
na sede da Secretaria de Saude. Sera necessario apresentar um documento de
identidade vélido (RG), o CPF e um comprovante de residéncia. Para criancas que
ainda ndo tenham RG a Certidao de Nascimento € suficiente. O paciente que ja
estiver em tratamento pelo SUS recebe as orientages diretamente no servigo em
gue faz seu acompanhamento clinico. Em geral o médico prescreve a medicacéo e a
equipe de atendimento local ja encaminha o paciente para o local de dispensacéo
dos medicamentos.

Previsdo de prazo pararealizagdo do servigco
45 DIAS

Horéario de atendimento
SEGUNDA A SEXTA- FEIRA 07H30 AS 11H30 13H00 AS 15H30

Custo para o usuario
GRATUITO

Formas de prestacéo de servico

O cadastro de pacientes e a distribuicdo de medicamentos de alto custo (componentes especializados) sdo realizados na Central de
Abastecimento Farmacéutico - CAF, localizada na Rua Francisco Cordeiro de Oliveira, 972, Centro - Ponto 05 - Praca de eventos,
mediante os protocolos clinicos e diretrizes terapéuticas prescritos por médico especialista.

Tempo de atendimento prioritario

15 MINUTOS

Tempo de atendimento normal
30 MINUTOS

Mecanismo de comunicac¢do do usuario

Contatos da Ouvidoria da Secretaria de Saude do Municipio Telefone: 3513-2090 E-mail:ouvidoriasaude @itaitinga.ce.gov.br Telefone
CAF: 3513-2092 E-mail: af.itaitinga@gmail.com
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